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Part 1:

解读礼仪之道
P

a
rt 1
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“
个人品牌塑造与营销

”

人生就是一场成交，人生无处不成交

礼仪：尊重、适合
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右 左

节奏
rhythm
空间感

spatial awareness
整体概念

Gestalt(whole picture)
想像

imagination
白日梦

daydreaming
顏色

colour
大小

dimension

文字
words
逻辑
logic
数字

numbers
順序

sequence
线性

linearity
分析

analysis
清单
lists

人的大脑与个人品牌认知的关系
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仪容、仪表、仪态

微表情、场域营造

55%

视觉语言

抑扬顿挫、轻重缓急

音质、音色

38%

声音表情

核心观点、逻辑结构

精准措辞

7%

文字语言

开启个人品牌印象的密码
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Part 2:

塑造个人品牌
P
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私人距离

亲密距离

公共距离

社交距离

距离的奥秘
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添加微信
四步曲

人脉建档
五步曲
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多比少好

送给身边的人

送买不到的东西

送开过光的比没开过光的好

有视频的比没视频的好

馈赠礼仪
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嗯1

啊2

哇3

咦4

三个原则：耐心、做准备、理解（认同和赞同）

文字语言:

我非常理解你的感受

我不是.....而是......

声音表情、肢体语言:

共频原则、模仿原则

使用道具、感同身受

赞美:

二级反馈

提问：互动反馈原则

情
感
关
注

关键仪谈四步曲
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0级：什么都不说

ǀ级：给予反馈（虚夸、指责、谈条件）

ǁ级：夸他并说为什么
要什么夸什么

等级

三个

关键仪谈中的咱们技巧
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恩

（1）您说的我非常能理解，如果是我（+事实），我也会......

（2）我不是....而是（＋对方的利益）......（可在此后加歉意）

哇

你知道吗？我真的非常感动，因为你（+事实）//我突然发现...

为了(＋对方的利益）......好吗？

请......好吗？

关键仪谈四步曲话术呈现

恩

哇

咦
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